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Gorev Devri

Saglikta Kalite Standartlar1 (SKS) cercevesinde yiiriitiilen calismalarin koordinasyonunun
saglanmasi i¢in kurulan Birim Kalite Sorumlular1 (Kalite Giivence Sistemi Komisyonu)

gorev, yetki ve sorumluluklarinin belirlenmesi i¢in bu goérev tanimi hazirlanmistir.

Gorev Amaci

Hastanedeki Kalite Yonetim Sisteminin devamliligimnin saglanmasi, standartlarin
uygulatilmasi ve diizenli olarak denetlenmesi, diizeltici faaliyetlerin gerceklestirilmesi ve

takip edilmesinin saglanmasidir.

Temel Is ve

Sorumluluklar

1. Dokiiman yonetim portali ilizerinden yayinlanan dokiimanlarin kendi biriminde
gorevli ¢aliganlar tarafindan okunup okunmadiginin kontroliinii yapmak.

2. Yaymnlanan dokiimanlarin giincelligini yitirmesi durumunda, Kalite Yonetim
Temsilcisi’ne bilgi vermek.

3. Sorumlu oldugu birimde Diizeltici/Onleyici faaliyetlerin planlanmasina katkida
bulunmak ve etkinliklerini takip ederek Kalite Yonetim Temsilcisi’ne bilgi vermek.

4. I¢ tetkik sonucunda birimde tespit edilen uygunsuzluklari takip etmek ve
tyilestirme faaliyetlerini yerine getirmek.

5. Birimde Kalite Politikasinin duyurulmasi ve hedeflerin basarilmasi i¢in birim
calisanlarina gerekli bilgi ve destegi vermek.

6. Kalite ile ilgili kayitlarin birim arsivinde Kayitlarin Kontrolii Prosediiriine uygun
sekilde muhafaza edilmesini saglamak.

7. Yillik hedefler ve eylem planlarini izleme tablosunda belirlenen periyotlarda
izlemek ve sonucglarini diizenli araliklarla Kalite Yonetim Temsilcisi’ne bildirmek. Siireg
performans ve hedeflerinde belirlenen degerlerde sapmalar oldugunu tespit ettiginde gerekli
Onlemleri alarak iyilestirme ¢aligmalarini derhal baslatmak.

8. Alt yap1, calisma ortamu1 ve insan kaynaklar ile ilgili ihtiyaglarin saglanmasi igin
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gerek gorildiiglinde Kalite Yonetim Temsilcisi’ne bilgi verilmek.

9. Birim c¢alisanlarinin egitim ihtiyaglarii belirlemek, belirlenen ihtiyaglara gore
egitim programlarinin olusturulmasi i¢in Kalite Yonetim Temsilcisi’ne bilgi vermek.

10. Kalite ile ilgili hazirlanmasi ve takip edilmesi gereken gostergelerin izlenmesini
ve takip edilmesini saglayarak Kalite Yonetim Temsilcisine bilgi vermek,

11. Kalite yonetim sisteminin performansi ve iyilestirme i¢in herhangi bir ihtiyag
oldugunda Kalite Yonetim Temsilcisi’ne rapor vermek

12. Kalite Yonetim Sistemi konusunda birimini temsil etmek.

Yetkiler Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda biitiin prosediir, talimat ve formlarin takip ve
kontroliinii yapmaya yetkilidir.

Gerekli 1. 657 Sayih Devlet Memurlari Kanunu’nda ve 2547 Sayili Yiiksek Ogretim

Nitelikler

Kanunu’nda belirtilen genel niteliklere sahip olmak
2. Gorevinin gerektirdigi diizeyde kalite yonetim deneyimine sahip olmak.
3. Faaliyetlerini en iyi sekilde siirdiirebilmesi i¢in gerekli karar verme ve sorun

¢ozme niteliklerine sahip olmak.

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan

Kalite Yo6netim Birimi Kalite Yo6netim Temsilcisi Bashekim




