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1.AMAC: Hastanemize basvuran hastalarimizin konsiiltasyon hizmetlerinin standardizasyonunun
saglanmasi.

2. KAPSAM: Hastanemiz polikliniklerine basvuran hastalar1 ve doktorlar1 kapsar.

3.TANIMLAR:

Konsiiltasyon: Tan1 ve tedavi amaci ile hastanemize basvuran hastalardan sorumlu doktorun, hastasinin
tani/tedavi ve takibinde gerekli gordiigiinde diger klinikler ile goriis alisverisinde bulunmasidir.

Konsiiltasyon Formu: Konsiiltasyon istegi ve sonucu ile ilgili bilgileri i¢eren, hem sorumlu doktor hem
de konsiiltan doktor tarafindan agik ve net doldurulmasi gereken formdur.

4. SORUMLULAR: Fakiiltemizde gorev yapan tiim hekimleri kapsar.

5. FAALIYET AKISI:

Hastanemize tani ve tedavi amaciyla bagvuran hastalardan, hastanin anamnezine gore doktoru
konsiiltasyon isteginde bulunabilir. Yatarak ve ayaktan tedavi alan hastalara iliskin konsiiltasyon siirecinde
konsiiltasyon istegi, yalnizca sorumlu doktor tarafindan yapilir.

Sorumlu doktor konsiiltasyon isteyebilecegi gibi, hastanin da konsiiltasyon isteme hakki vardir ve
hastanin bu isteminin kabul edilmesi sorumlu doktorun inisiyatifindedir.

Konsiiltasyon istemleri hastane otomasyon sistemi iizerinden yapilir. Konsiiltasyon istekleri sozlii olarak
yapilmamalidir. Acil durumlarda s6zli konstiltasyon isteg§inde bulunulabilir, ancak sonrasinda sorumlu hekimin
otomasyon sisteminden konstiltasyon formunu doldurmasi gereklidir.

Hastanemiz otomasyon sistemi disindaki tedavi merkezlerinden konsiiltasyon istegi yapildiginda doktor
Konsiiltasyon Istek Formu iizerinde ilgili boliimleri eksiksiz doldurarak imzalar ve ilgili formu konsiiltasyon
istemi yapilan birim ve doktora ulastirmak tizere hastaya verir.

Hastanin doktoru ve konsiiltasyon istenen doktor, gerekli goriis aligverisinde bulunurlar ve ulastiklari
sonuglar taraflarin imzalarin1 igeren bir belge ile tespit edilir. Konsiiltan doktor, yapilan tedaviyi uygun

gormedigi takdirde, kanaatini konsiiltasyon belgesine yazmakla yetinir. Yapilan tedaviye miidahalede

bulunamaz.

Konsiiltasyon talebini alan ilgili doktor kendisine verilen konsiiltasyon istem formun cevap bdliimiinii
hastay1r muayene ettikten ve degerlendirdikten doldurur ve imzalar.

Sorumlu Hekim, Konsiiltasyon formunda, hasta bilgilerini, isteme gerekgesini, acik ve net bir sekilde

belirtilmeli, kisaltma kullanmamalidir. A¢ik ve net olarak belirtilen konsiiltasyon gerekgesi, hastanin hastaligi
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ile ilgili kisa bilgilendirmeyi ve konsiiltan doktordan hangi konuda goriis ve Oneri istendigine iliskin bilgiyi
icermelidir. Gerekgenin acik ve net olarak yazilmasi konsiiltan hekimin konsiiltasyona bilgi ve malzeme
bakimindan donanimli gitmesine olanak saglayacagi i¢in dnemlidir.

* Sorumlu Hekim, konsiiltasyonunun zamaninda yapilmasini takip etmeli ve konsiiltan doktorun
konsiiltasyon formuna yazdigi goriis ve Onerileri mutlaka okumahdir. Konsiiltasyon formunda, konstiltan
hekimin konsiiltasyonun tamamlanmadigina iliskin goriisii var ise bu dikkate almali ve yineleyen konsiiltasyon
istekleri ile konstiltasyon siirecinin tamamlanmasini saglamalidir.

*Sorumlu Hekim, konsiiltasyon sonucuyla ilgili hastay1 bilgilendirmelidir. Bilgi verme sirasinda saygili
davranmali, hastanin psikolojik durumunu dikkate almalidir.

Konsiiltan hekim, konsiiltasyon istegine en kisa zamanda yanit vermekle sorumludur. Konsiiltasyon formunu,
dikkatlice okumal ve gerekli malzeme donanimui ile konstiltasyona gitmelidir.

Yatan hastalar klinik kosullarinda, diger hizmetleri aksatmayacak sekilde oncelik taninarak
degerlendirilmelidir.

* Konsiiltan hekim hastadan en az sorumlu hekim kadar sorumludur. Konsiiltan hekim konsiiltasyon
siirecini sorumlu hekim ile iletisim halinde yiiriitmelidir. Tletisim, hekimlik meslegi kurallarina uygun olmalidir.

* Konstiltasyon cevabinda hastaya verilecek tedavi, takip siiresi, yatis veya taburculuk Onerisi agik bir
sekilde belirtilir.

* Konsiiltan hekim hastayr muayene edip ilgili konsiiltasyon istek formunu doldurduktan sonra
konsiiltasyon isleyis siirecini kapatir.

* KAYIT: Konsiiltasyon istemi yapan hekim cevaplandirilmis konsiiltasyon formunu hasta dosyasina

kaydeder

PATOLOJi KONSULTASYONLARI iLE iLGIiLI SURECLER

PATOLOJI LABORATUVARINA BiYOPSI MATERYALI GONDERILIRKEN DIKKAT EDILECEK
HUSUSLAR

1. Ameliyat ile viicuttan ayrilan tiim pargalar mikroskobik olarak incelenmek iizere Patoloji
Laboratuvarina gonderilmelidir.

2. Ornekler ya hemen Patoloji Laboratuvarma teslim edilmeli ya da daha sonra gdnderilmek iizere

“TESBIT SOLUSYONU” ( form aldehit )na konmalidir.
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TRANSFER SURECLERI:
4. Fiksatife konulsa bile 6rnekler olabildigince cabuk Patoloji Laboratuarina gonderilir.

5. Her 6rnegin yaninda mutlaka “PATOLOJI iISTEK FORMU?” doldurulmus olarak bulunmalidir.

6. Her “6rnek kab1” nin iizerine “Hastanin Adr”, “Ornegin ad1”, “Lokalizasyonu” yazilmalidir.

7. Eger ayn1 hastaya ait birden fazla “6rnek” alindiysa bunlar1 farkli 6rnek kabina koyup, kaplara seri
numara verip bu numaralari dokularin nereden alindigi “PATOLOJI ISTEK FORMU? iizerinde
acgiklanmalidir.

8. Ayr yerlerden alinan dokular mutlaka, “ayr1 kaplara” konmalidir.

9. Kaplarin ve istek kagitlarinin, dis yiiziine kan/viicut sivis1 vb. bulasmis oldugunda degistirilir veya
disina naylon torba gegirilir.

10. Hastanin bilinen bulasici infeksiyonu varsa, kaplarin ve istek kagitlarinin iizerine kirmizi kalemle

durumu yazilir.

Materyal Gonderme Kaplarr:
11. Patoloji laboratuvarina gonderilecek materyaller cam, plastik ya da metal kaplara konulabilir.
12. Bu kaplarin agizlarinin genis olmasi gerekir. Ciinkii taze iken kabin icerisine rahatlikla girebilen bir

materyal, kap i¢indeki tesbit soliisyonunda sertleseceginden ayni kabin agzindan ¢ikarilamayabilir.
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