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HEKiM SECME HAKKI PROSEDURU
1. AMAC:

Hastalarin saglik hizmeti alacagi veya almakta oldugu hekimi serbestge se¢cmesine, degistirmesine, kurumdaki
hekimlerin buna uygun poliklinik hizmeti vermesine yonelik tedbirlerin alinmasina ve bu amacla gerekli hizmet, fizik
ve personel altyapisinin olusturulmasina iliskin usul ve esaslari belirlemektir.

2. KAPSAM:

Bu prosediirtin Anabilim dallarini ve saglik calisanlarini kapsar (Yonerge kapsaminda Universite hastaneleri
sayllmamaktadir. Ama mimkiin mertebe uygulanmak tzere hazirlanmistir)
3. TANIMLAR:

3.1. Hekim Seg¢me Hakki: Hekim segme hakki; hasta ve hasta yakinlarinin, en temel hasta hakki olan saglik ¢a-
lisanini segmesi ve degistirmesi, teshis ve tedavilerinde katilimci rol oynamalari seklinde ifade etmek miimkinddr.

3.2. Hekim Seg¢me Uygulamasi: Hastanin, kendisine saglik hizmeti veren veya verecek olan hekimi serbestce
secme ve degistirme haklarini kullanabilmelerini teminen, fakiltemizde yiritilen uygulamalarin timdind,

3.2. Poliklinik Sekreterligi Birimi: Hastanin, muayene olacagi hekime karar verecegi, kurumun isleyisiyle ilgili
bilgi alabilecegi birimi

3.4. Hekim Se¢me Logosu: Hekim segcme hakkini kullanmayi saglayan kurumlari belirten logoyu,

3.5. Tam Giin Logosu: Hekimlerinin tim{ tam giin ¢alisan hastanelerin kullandiklari logoyu,

ifade eder
4, FAALIYET AKISI:

4.1. Poliklinik Hizmetlerinin Sunumunda

a. Temel hasta haklarindan olan, hastanin kendisine saglik hizmeti verecek olan hekimi se¢me ve degistirme
hakkinin kullanilabilmesini saglamak amaciyla, kurumumuzda hastanin hekim se¢mesine imkan taninmasi,

b. Her hekime uygun sayida dis Uniti saglanarak belirli saatlerde yasanan yigilmalarin 6nlenmesi ve hasta bek-
leme sirelerinin azaltilmasi,

c. Hastalarin saglik hizmet sunumunda en iyi isbirligi yapabilecegi ve iletisim kurabilecegi hekimi se¢mesinin
saglanmasi,

d. Hastalarin fakilteye her gelisinde, istedikleri takdirde ayni hekime muayene olabilmesinin saglanmasi,

e. Hastanin istegi dogrultusunda, fakilteye ilk kabullinden itibaren ayni hekimin kontrolii altinda olmasinin
saglanmasi,

f. Hastanin fakiiltedeki tedavisinin herhangi bir asamasinda hekimini degistirme hakkinin saglanmasi,

g. Saglik hizmeti sunumunda, fakiiltede hekim se¢cme uygulamalarinin standartlasmasinin ve uygulamada bir-
ligin saglanmasi,

h. Hekim se¢cme ve degistirme hakki kapsaminda hastaya talebi halinde kendisine saglik hizmeti veren veya
verecek olan hekimlerin kimlikleri, gbrev ve unvanlari hakkinda bilgi verilmesi,

i. Yapilacak tiim diizenlemelerde hasta yararinin gozetilmesi ile hastalara gerekli danismanlik hizmetleri verile-
rek bilgilendirilmeleri ve personel-hasta iletisimini kolaylastiracak uygulamalar yapilmasi, esastir.
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HEKiM SECME HAKKI PROSEDURU

4. FAALIYET AKISI:

4.1. Poliklinik Hizmetlerinin Sunumunda

Fakiiltemiz yukarida belirtilen kapsam déhilinde olmadigindan hekim se¢cme hakki tam olarak uygulanama-
maktadir. Fakiiltemiz 8 farkli anabilim dali ddhilinde hizmet vermekte ve hastalar fakiilteye her geldiginde farkl
hekimle karsilasabilmektedir. Kurumumuzda yapilan tiim tedavi hizmetleri hastanin yararina olacak sekilde
planlanmakta ve hastaya gerekli bilgilendirmeler yapiilmaktadir. Hastalar o an tedavisini yapan hekim tarafindan
bilgilendirilir ve yénlendirilir. Hasta hekimini tanir.

Apyrica ilgili Anabilim dallarinda tedavilerini yaptiracak olan hastalarimiz istemeleri halinde istedikleri he-
kimlere tedavilerini olabilmektedirler. Hastanin ilk muayenesi Agiz, Dis ve Cene Radyolojisi kliniginde yapilir ve
islem sirasina gére diger anabilim dallarina yénlendirilir.

5. iLGiLi DOKUMANLAR:
5.1. SKS ADSH SETI
5.2. Hekim Se¢me Yonergesi




