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HEDEF BELIRLEME TALIMATI

1. AMAC:
Bu talimatin uygulanmasindan ve takibinden Ust Yénetim, B6liim/Birim Yéneticileri, B6liim/Birim Kalite Yone-
tim Sorumlulari, Kalite Yonetim Birimi sorumludur.

2. UYYGULAMA ADIMLARI:

2.1. Saglikli bir calisma yasaminin saglanmasina yonelik yillik kalite hedefleri veya hedefler, list yonetim, bolim/
birim yoneticileri, bolim kalite sorumlulari ve kalite yonetim biriminin katilimiyla belirlenir. Planlama yapilirken
kanun, yonetmelikler, mevcut kaynaklar g6z 6niinde bulundurularak planlama yapilir.

2.2. Belirlenen hedeflere ulasilmasi i¢in gerceklestirilecek olan faaliyetler, bu faaliyetler icin ne kadar bitce
ihtiyacinin olabilecegi ve hangi zaman araliklarinda gergeklestirilebilecegi veya tamamlanacag, fiziki kosullarin
durumu gibi hususlar hedef belirleme toplantisinda planlanmalidir.

2.3. Kalite Yonetim birimi hedefleri ilgili fonksiyon ve seviyede belirlemek igin siireg sahipleriyle ig iletisim top-
lantisi yapilir. Toplantida siireg sahipleri ilgili fonksiyon ve seviyelerde hedefleri list ydnetimin belirledigi hedeflere
uygun olacak bicimde belirler.

2.4. Birim/B6lim hedefleri HEDEF PLANI formu kullanilarak planlanir.

2.5. Ayrica hedeflere iligkin Ust yonetim, bolim yoneticilerinin ve bélim kalite sorumlularin katimiyla yilda en
az bir kez degerlendirme toplantisi yapilir, kalite hedefleri yonetimin gdzden gecirmesi toplantisinda detayli olarak
degerlendirilir.

2.6. Degerlendirilen hedeflerle ilgili durum degerlendirmesi yapilir. Ulasilamayacak olan hedeflerle ilgili degi-
siklik planlanir veya yeniden planlama yapllir.




