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GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLARI

BiRiM Erciyes Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi / Uygulama Arastirma Merkez Miidiirliigii

GOREV ADI Bilisim Sistemleri Birimi Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

AMIR VE UST AMIRLER  Hastane Miidiirii, Bashekim Yardimcisi, Bashekim

GOREV DEVRI Hastane Bilgi Yonetim Sistemi / Yazilim Birim Calisani

GOREV AMACI

Bilgi giivenligi yonetim sisteminin amaci tiim bilgi varliklarimizin gizliligi, biitiinltigii ve gerektiginde yetkili kisilerce
erisilebilirligini saglamaktir. Bilgi diger kiymetli varliklarimizin i¢inde en ¢ok ihmal edilen fakat kurum ag¢isindan en
onemli varliklardan biridir.

GOREV ALANI
Fakiiltemiz ve Uygulama Arastirma Merkezimizin (Hastanemiz) tiim birimleri.

TEMEL iS VE SORUMLULUKLAR

Mevcut tiim donanimlarin (Kap1 Kart Okuyucusu, Personel Devam Takip Sistemi Cihazlar1) ve programlarin

(I kurulumlarinin yapilmasi/yaptirilmasi, eksiklik veya ariza olmasi halinde miidahale edilmesi, gerekli ise ilgili
gorismelerin ve basvurularin yapilmasi, firmalar ile goriisiilmesi,

Web yazilimlari ile ilgili yedekleme sistemlerinin kontrolii, bakimi ve ayarlamalarin yapilmasi, web sitesinin
(I ve iceriginin dlzenli olarak gilincellenmesi ve takibi, online randevu sistemi ile ilgili diizenlemeler ve takip
islemlerinin yapilmas,

03 Personel Devam Takip Sistemi (PKDS) cihazlarinin biitiin kontrol ve ayarlarinin yapilmasi, firma tarafindan
B bakimlarinin yapilmasinin saglanmasi,

Personel Devam Takip Sistemi (PDKS) yazilimini gelistirmek, yazilimda olusan tiim sorunlari diizeltmek ve
istenen yazilimsal degisikliklerinin yapilmasi,

04.

(IEM Personel Devam Takip Sistemi (PDKS) raporlarinin hazirlanmasi,

Karth Gegis Sistemi (KGS) cihazlarinin biitiin kontrolleri ve ayarlarinin yapilmasi, firma tarafindan

06. bakimlarinin yapilmasinin saglanmasi,

07. Personel, 6grenci ve stajyer kartlarinin basiminin yapilmasi, kart yetkilerinin verilmesi, kurumdan ayrilan
personel ve 6grencilerin kart yetkilerinin kapatilmasi,

08 Personel, 6grenci ve stajyer kartlari ile kart basim yazicisinin kartus takibi yapilarak, azaldigi durumlarla

alim siire¢lerinin takibinin yapilmasi,

(Il Telefon rehberi, brosiir, afis vb. grafiksel islerin tasarimlarini yaparak baski siire¢lerinin takip edilmesi,

Web sayfasi islemlerinin yapilmasi

10. a. Yazilim islemlerinin yapilmasi,
b. Kontroliiniin ve bakiminin yapilmasi,
c. Web server ile ilgili problemlerin ¢oziilmesi,
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Duyurularin ve tebriklerin Web sayfasina eklenmesi,

Database’inin kontroli,

Yayinlanan personel bilgilerinin giincel tutulmas;,

Kurul ve alt kurullarin giincellenmesi,

Yonetmelik ve yonergelerin giincellenmesi,

Ogrencilerle ilgili ders, sinav, staj programlarinin, staj baraj puanlarinin yayinlanmasj,
Fotograf galerisinin giincellenmesi,

Anabilim dallarinin sayfalarinin istekler dogrultusunda yenilenmesi ve/veya giincellenmesi,
Arastirma Laboratuvari Is Talep Formu’nun alinan kararlar dogrultusunda yazihminin
degistirilmesi,

. Yapilan/yapilacak sosyal etkinliklerin duyurularinin hazirlanmasi, sonrasinda resimlerin ve

haberlerin yayinlamasi,

Akademik takvim ve egitim planinin giincel tutulmasi ve diizenlenmesi,

Ek 6deme islemleri ile ilgili yonetmelik ve cetvellerin giincel tutulmasi,

Fakiiltemizle ilgili videolarin diizenlenmesi ve eklenmesi,

Mezun bilgi sistemi yaziliminin giincel tutulmasi ve takibinin yapilmasi,

Ders 6grenim c¢iktilarinin excel’den grafiksel ortama aktarilip web sayfasinda kitapgik
seklinde gdsteriminin saglanmasi,

Resmi ve dini bayramlarda tebrik kartlarinin hazirlanmasi, tiim dis hekimligi fakiiltesi
dekanlarina, iniversitemiz yoneticilerine, fakiiltemiz personelleri ve 6grencilerine e-mail
olarak yollanmasi,

Web tabanl Kalite Yonetim Sistemi yaziliminin yapilmasi, sorunlarin giderilmesi,

Bilimsel Puan Cetveli Sistemi ile ilgili tlim yazilim, veri toplama, yorumlama ve sisteme girme islemlerinin

yapilmasi,

Online randevu sistemi ile ilgili islemlerin yapilmasi,

a.
b.
c.

Online Randevu Sisteminin web, masaiistii ve mobil yazilim islemlerinin yapilmasi,
Randevu planlarinin béliimler ile goriisiiliip agilmasinin saglanmas;,
Ertelenmesi gereken randevular ile gerekli erteleme islemlerinin yapilmasi,

SMS sisteminin bakimi, takibi ve ilgili yazilimsal islemlerin yapilmasi,

Personel Bilgi Yonetim Sistemi (PBYS) ile ilgili;

a.
b.
c.

Egitimlerin verilmesi,
Cikan problemlerin ¢6ziilmesi,
Yazihmsal istek ve problemlerle ilgili Bilgi Islem Daire Baskanligi ile iletisime gegilmesi,

ERDIS HBYS Yazilim ile ilgili asagidaki programlarin yazilimsal gelistirmelerinin ve bakimlarinin yapilmasi,

a0 T

Personel Aktif Calisma Giinii Hesaplama Programi,
Isci Yevmiye Hesaplama Programi,

Fiili Hizmet Hesaplama Programi,

Personel Programi,

Personel izin Programi,
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f. Personel Devam Takip Programi,
g. Personel Nobet Programi,

QR Code Sistemi ile ilgili islemlerin yapilmasi,

a. Web tabanl yonetim panelinin yazilim islemlerinin yapilmasi, sorunlarin giderilmesi,
hazirlanmasi ve tanimlamalarin yapilmasi,
Mobil uygulama yaziliminin yapilmasi, sorunlarin giderilmesi,

c. Baskiislemleri i¢in grafiklerin hazirlanarak baski siirecinin takibinin yapilmasi,

Siramatik yaziliminin yapilmasi, gelistirilmesi, kontroli, diizenlemelerinin yapilmas;,

Fakiiltemizle ilgili olup, fakiilte personeli disinda ¢ekilen fotograf ve videolarin derlenmesi ve temin edilmesi,

Idare tarafindan diizenlenen egitim, kurs ve toplantilara katilimin saglanmas.

Birimde ¢aligmalar yiiriitiilirken Is Saghg ve Giivenligi kurallarina riayet edilmesi ve gerekli egitimlere
katilmasi,

Birimde meydana gelen is kazalarinin bagh bulundugu Birim Amirine beklenmeksizin bildirilmesi,

Gorevini yerine getirirken Fakiiltemiz Enfeksiyon Kontrol Komitesinin aldig1 kararlara uyulmasi,

Gorevinin Kalite Yonetim Sistemi politikasi, hedefleri ve prosediirlerine uygun olarak yiiriitiilmesi,

Gorevini yerine getirirken, Kanun ve Yonetmeliklerce belirlenmis olan kurallara uyulmasi,

Gorev alam ile ilgili olup yukarida yer almayan ancak idari amirlerce gerekli goriilen gérevlerin yerine
getirilmesi.
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YETKILER

01

Yukarida belirtilen gérev ve sorumluluklari gerceklestirme becerisine sahip olmak,

02

Faaliyetlerin gerceklestirilmesi icin gerekli arac ve gerecleri kullanabilmek.

SAGLIK MESLEKLERI iCiN ETiK iLKELER

01
02
03
04
05

Ozerklige Sayg Ilkesi (Otonomi), (I Adalet ilkesi,

Gergege Uyma Ilkesi, (Il Sadakat / S6ziinde Durma ilkesi,

Diiriistliik ve Dogruluk ilkesi, (il Sir Saklama Ilkesi,

Yararhlik ilkesi, (W Sozciiliik ilkesi,

Aydinlatilmis Onam flkesi,

SAGLIK MESLEK MENSUBU;

01
1)/

03

04
05
06

Bireylerin ve toplumun saglhigini birinci 6nceligi sayar,

Oncelikle zarar vermeme ilkesine uyar,

Hizmeti sunarken, aldig1 egitim ve edindigi deneyim ile sahip oldugu bilgi, beceri ve imkanlarinin tamamini
kullanarak en iyi ve faydali olacak sekilde planlama ve uygulama yapar,

Daima en iist diizeyde hizmet vermeye gayret eder,

Hizmet verdigi bireylerin kisilik haklarina ve mahremiyetine saygi gosterir,

Hastanin kendi sagligi ile ilgili karar1 kendisinin vermesi hakkina saygi duyar. Bunun i¢in hastaya, saglik durumu
hakkinda, hastanin kiiltiirel, toplumsal ve ruhsal durumuna 6zen gostererek dogru ve yeterli bilgilendirme
yapar,

07

Hastanin; 1irki, etnik kékeni, kiiltiiri, politik gortisi, dini, inanci, meslegi, sosyal durumu, medeni hali, cinsiyeti,
yas ve saglik durumu, dogdugu yer, yas am tarzi, zihinsel ya da fiziksel yetenegi, ekonomik konumu ya da diger
tutumlar1 temelinde ayrimcilik yapmaz,

08

Mevcut kaynaklarin dagitimini; birey, grup veya topluluklarin gereksinimlerini dikkate alarak, hakkaniyet,
adalet, es itlik ve tarafsizlik ilkeleri ¢cercevesinde yapar,

09

Hastanin saglik durumu, tanisi, hastaligin seyri ve tedavisi hakkindaki tiim tanimlanabilen bilgiler ile diger tim
kisisel bilgileri, 6liimiinden sonra bile gizli tutar. Ayni zamanda, saglik hizmeti alanlarin bilgi, beden ve diis tince
mahremiyetine saygi gosterir,

10

Meslegini mesruiyet ve diiriistliik ¢ercevesinde uygular,

11

Saglik hizmetini, almis oldugu egitim, edindigi bilgi, deneyim ve bilimsel goriisler dogrultusunda sosyokiiltiirel
degerleri dikkate alarak yiiriitir,

12

Bireye ve topluma karsi diiriist davranir, aldatici olmaz,

Saglik hizmet sunumunda; birey ve toplumu, bilimsel arastirma veya egitim faaliyetleri ile belli bir uygulamayi kisi
ya da kuruma yonlendirme yoluyla ¢ikar araci olarak kullanmaz.




