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GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLARI
BiRiM Erciyes Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi / Uygulama Arastirma Merkez Miidiirligii
GOREV ADI Hastane Bilgi Yonetim Sistemi / Yazilim Birimi Gorev, Yetki ve Sorumluluklari
AMIR VE UST AMIRLER  Hastane Miidiir Yardimcisi, Bashekim Yardimcisi, Bashekim
GOREV DEVRI Hastane Bilgi Yonetim Sistemi / Yazilim Birim Calisani
GOREV AMACI

Bilgi giivenligi yonetim sisteminin amaci tiim bilgi varliklarimizin gizliligi, biitiinligii ve gerektiginde yetkili kisilerce
erisilebilirligini saglamaktir. Bilgi diger kiymetli varliklarimizin i¢cinde en ¢ok ihmal edilen fakat kurum ag¢isindan en

onemli varliklardan biridir.

GOREV ALANI
Fakiiltemiz ve Uygulama Arastirma Merkezimizin (Hastanemiz) tiim birimleri.

TEMEL i$ VE SORUMLULUKLAR
Hastane Bilgi Yonetim Sistemi firmasi ile tiim iletisimlerin saglanmasi, arizalarin istek ve takibinin

01.

yapilmasi, yeni taleplerin firmaya bildirilmesi,

Iy Hastane Bilgi Yonetim Sistemi ile ilgili tiim is ve islemlerin ytriitiilmesi,

Hastane Bilgi Yonetim Sistemi ile ilgili yedekleme sistemlerinin kontrolii, bakimi ve ayarlamalarin

03.
yapilmasi,
HBYS Yazilimi ile ilgili olarak,
a. HBYS kullanacak personele sifre ve egitim verilmesi,
b. Protez laboratuvari personelinin is teslimlerinde kullanilan kartlarin HBYS ortamina
tanitilmasi,
c. Elektronik imza ile ilgili sorunlarin giderilmesi konusunda ilgili personele destek verilmesi,
d. Talep olmasi halinde idarenin bilgisi dahilinde gorev alani ile ilgili verilerin toplanmasi ve
istatistiklerinin ¢ikarilmasi,
e. Hastanemiz tiim birimlerinden gelen HBYS ile ilgili sorunlarin ¢6ziimti ve her tiirlii
04. aksakliklarin takibinin yapilmasi, taleplerin alinmasi, iletilmesi ve takibinin yapilmasi (HBYS

Sirketi ile goriisiilmesi, SUT kurallarinin tanimlanmasi, Sut Puan ve Ucret Degisikliklerinin
islenmesi vb.)
f. Saglik-Net, E-nabiz, vb. sistemlerine hasta verilerinin génderilmesinin takibinin yapilmasi,
HBYS kullanan sekreterlerin ve hekimlerin karsilastigi hatalarin ¢oziilmesi
Hasta kabul ve Veznede karsilasilan sorunlara (Takip alma, sevk kabul etme, disariya hasta
sevk etme, Saymanlik dokiimlerinde diizenleme, kesilen makbuzlar iizerinde diizenleme,
0deme iptal islemleri, hatali 6deme diizeltme islemleri vb.) ¢6ziim bulunmas;,
i. Tip fakiltesiile HBYS arasindaki laboratuvar ve yatan hasta sisteminin takibi ve ¢ikan
laboratuvar sonuglarinin HBYS sistemine aktarilmasi,

= o9

UEMl Akademik personellerin SGK lizerinden tesisimize kaydinin yapilmasi ve ¢ikisinin yapilmasi,

([ MERNIS sisteminin ¢alismasinin kontrol edilmesi ve verilerin saklanmasi,

(/AR TSIM verilerinin Saglik Bakanlig sistemine girilmesi,
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Yazilimi bitmis ve/veya siirdiiriilen asagidaki program ve modiillerin isleyisinin takibi;

Ek 6deme programy,

Tum boliumlerdeki ameliyat randevu programlari,
Pedodonti hasta arsiv programy,

Ortodonti hasta takip ve arsiv programi,
EruBransgelir programi,

Ders faaliyetleri beyan programy,

Personel gorevlendirme takip programi,

Danisma ve yonetim sekreterleri rehber programi,
Sterilizasyon programi

Ert Staj Takip program

Meddata personel modiilii

FTrS@ MmO AN T

Idare tarafindan diizenlenen egitim, kurs ve toplantilara katilimin saglanmas.

Birimde caligmalar yiiriitiilirken Is Saghg ve Giivenligi kurallarina riayet edilmesi ve gerekli
egitimlere katilmasi,

Birimde meydana gelen is kazalarinin bagh bulundugu Birim Amirine beklenmeksizin bildirilmesi,

Gorevini yerine getirirken Fakiiltemiz Enfeksiyon Kontrol Komitesinin aldig1 kararlara uyulmas,

Gorevinin Kalite Yonetim Sistemi politikasi, hedefleri ve prosediirlerine uygun olarak yiiriitiilmesi,

Gorevini yerine getirirken, Kanun ve Yonetmeliklerce belirlenmis olan kurallara uyulmas;,

Gorev alaniile ilgili olup yukarida yer almayan ancak idari amirlerce gerekli goriilen gérevlerin yerine
getirilmesi.
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YETKILER

01
1)/

01
02
03
04
05

Yukarida belirtilen gérev ve sorumluluklari gerceklestirme becerisine sahip olmak,

SAGLIK MESLEKLERI iCiN ETiK iLKELER

Faaliyetlerin gerceklestirilmesi icin gerekli arac ve geregleri kullanabilmek.

Ozerklige Sayg Ilkesi (Otonomi), (I Adalet ilkesi,

Gergege Uyma Ilkesi, |Vl Sadakat / Soziinde Durma Ilkesi,

Diiriistliik ve Dogruluk Ilkesi, (il Sir Saklama Ilkesi,

Yararllik ilkesi, OCN Sozciiliik ilkesi,

Aydinlatilmis Onam flkesi,

SAGLIK MESLEK MENSUBU;

01

Bireylerin ve toplumun saghigini birinci 6nceligi sayar,

(1)//

Oncelikle zarar vermeme ilkesine uyar,

03

Hizmeti sunarken, aldig1 egitim ve edindigi deneyim ile sahip oldugu bilgi, beceri ve imkanlarinin tamamini
kullanarak en iyi ve faydali olacak sekilde planlama ve uygulama yapar,

04

Daima en iist diizeyde hizmet vermeye gayret eder,

05

Hizmet verdigi bireylerin kisilik haklarina ve mahremiyetine saygi gosterir,

06

Hastanin kendi saglig ile ilgili karar1 kendisinin vermesi hakkina saygi duyar. Bunun i¢in hastaya, saglik durumu
hakkinda, hastanin kiiltiirel, toplumsal ve ruhsal durumuna 6zen gostererek dogru ve yeterli bilgilendirme

yapar,

07

Hastanin; 1irki, etnik kékeni, kiiltiiri, politik goriisi, dini, inanci, meslegi, sosyal durumu, medeni hali, cinsiyeti,
yas ve saglik durumu, dogdugu yer, yas am tarzi, zihinsel ya da fiziksel yetenegi, ekonomik konumu ya da diger
tutumlar1 temelinde ayrimcilik yapmaz,

08

Mevcut kaynaklarin dagitimini; birey, grup veya topluluklarin gereksinimlerini dikkate alarak, hakkaniyet,
adalet, es itlik ve tarafsizlik ilkeleri ¢cercevesinde yapar,

09

Hastanin saglik durumu, tanisi, hastaligin seyri ve tedavisi hakkindaki tiim tanimlanabilen bilgiler ile diger tiim
kisisel bilgileri, 6liimiinden sonra bile gizli tutar. Ayni zamanda, saglik hizmeti alanlarin bilgi, beden ve diis iince
mahremiyetine saygi gosterir,

10

Meslegini mesruiyet ve diriistliik cer¢cevesinde uygular,

11

Saglik hizmetini, almis oldugu egitim, edindigi bilgi, deneyim ve bilimsel goriisler dogrultusunda sosyokiiltiirel
degerleri dikkate alarak yiiriitir,

12

Bireye ve topluma karsi diiriist davranir, aldatici olmaz,

Saglik hizmet sunumunda; birey ve toplumu, bilimsel arastirma veya egitim faaliyetleri ile belli bir uygulamay kisi
ya da kuruma yonlendirme yoluyla ¢ikar araci olarak kullanmaz.




